ИНФОРМАЦИОННЫЙ ЛИСТ
по программе повышения квалификации
«МЕНЕДЖМЕНТ В ОБРАЗОВАНИИ: 
УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ»
Программа повышения квалификации разработана на основании:
· Профессионального стандарта «Специалист административно-хозяйственной деятельности», утверждённого приказом Министерства труда и социальной защиты РФ № 49н от 02.02.2018 г. (зарегистрирован в Минюсте России 11 апреля 2018 г. № 50729).
Требования к повышению квалификации закреплены в следующих нормативных документах:
В соответствии требований Профессионального стандарта «Руководитель профессиональной образовательной организации», утверждённого приказом Министерства труда и социальной защиты РФ № 137н от 21.03.2025 г. (регистрационный номер 1720), с целью обеспечения качества и эффективности уставных видов деятельности и развития профессиональной образовательной организации рекомендуется дополнительное профессиональное образование - программы повышения квалификации не реже одного раза в три года по профилю управленческой деятельности.
На основании приказа от 11.01.2011 г. № 1н «Об утверждении единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих», раздела "Квалификационные характеристики должностей руководителей и специалистов высшего профессионального и дополнительного профессионального образования" определены требования к квалификации руководителя (директора, заведующего, начальника) структурного подразделения: высшее образование и дополнительное профессиональное образование в области государственного и муниципального управления и (или) менеджмента, и (или) экономики.

1. Цель реализации программы
Целью реализации программы повышения квалификации является совершенствование компетенции, необходимой для профессиональной деятельности и повышения профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации в области управления образовательной организацией.

2. Планируемые результаты обучения
Освоение программы направлено на формирование следующих профессиональных 
компетенций:
· способностью и готовностью определения и реализации стратегического развития административной, хозяйственной, документационной и организационной поддержки;
· способностью и готовностью управления персоналом структурных подразделений, осуществляющих административную, хозяйственную, документационную и организационную поддержку.

В результате освоения программы слушатели должны знать:
· основы управления организацией;
· методы контроля бизнес-процессов;
· методы анализа бизнес-процессов;
· стратегию развития организации;
· законодательство Российской Федерации и нормативно-правовую базу, регулирующие деятельность в области управления организацией;
· основы управления персоналом и его мотивации;
· методы оценки персонала и результатов труда.

В результате освоения программы слушатели должны уметь:
· контролировать и организовывать процессы управления административной, хозяйственной, документационной и организационной поддержкой;
· производить анализ и определять эффективность работы подразделений на основе сводных учетных и отчетных документов;
· распределять между работниками полномочия, обязанности и ответственность за выполнение соответствующих задач, осуществлять проверку их выполнения;
· обобщать и систематизировать поступающую информацию, на ее основании находить наиболее эффективные решения для реализации поставленных задач;
· определять показатели эффективности работы персонала подразделений;
· управлять мотивацией персонала, его вовлеченностью и дисциплиной.

В результате освоения программы слушатели должны владеть:
· навыками постановки стратегических целей подразделениям административной, хозяйственной, документационной и организационной поддержки в соответствии с миссией и планами стратегического развития организации;
· навыками разработки и принятия управленческих решений по повышению эффективности административной, хозяйственной, документационной и организационной поддержки;
· навыками проведения мониторинга процессов организации;
· навыками подготовки предложений по совершенствованию и повышению эффективности административных, хозяйственных, документационных и организационных процессов организации;
· навыками определения критериев для оценки эффективности деятельности работников подразделений;
· навыками определения норм и процедур управления персоналом подразделений; 
· навыками организации контроля исполнения персоналом принятых решений.

3. Категория слушателей
К освоению дополнительной образовательной программы повышения квалификации допускаются лица, имеющие среднее профессиональное или высшее образование. 

4. Трудоемкость обучения
Нормативная трудоемкость обучения по программе составляет 36 академических часа с учетом всех видов аудиторной и практической работы слушателя.

5. Форма обучения
Программа повышения квалификации предусматривает очно-заочную форму обучения с применением электронного обучения.

6. Продолжительность обучения: 
9 дней, режим обучения – 4 часа в день / 5 учебных дней в неделю.

7. Содержание программы
	№ п/п
	Темы
	Содержание

	1. 
	Нормативно-правовое обеспечение деятельности образовательной организации
	Обзор законодательства РФ в сфере образования. Лицензирование и аккредитация образовательной деятельности. Документирование в образовательной деятельности. Разработка локальных нормативных актов. Трудовое законодательство в образовании

	2. 
	Основы менеджмента в образовании
	Образовательная организация как объект менеджмента. Сущность менеджмента образовательной организации. Задачи менеджмента образовательной организации. Функции менеджмента образовательной организации. Принципы менеджмента образовательной организации. Методы менеджмента образовательной организации. Управленческие решения в системе образовательного менеджмента

	3. 
	Стратегическое управление образовательной организацией
	Программа развития как инструмент стратегического управления образовательной организацией. Миссия и цели образовательной организации. Внешняя среда образовательного учреждения. Факторы прямого воздействия. Факторы косвенного воздействия. Внутренняя среда образовательного учреждения. SWOT-анализ образовательного учреждения. Проблемно-ориентированный анализ текущего состояния и результаты самообследования. Основная образовательная программа как инструмент стратегического управления образовательной организацией.

	4. 
	Управление персоналом образовательной организации
	Управленческая команда современной образовательной организации: задачи и содержание деятельности. Мотивация и демотивация педагогов образовательной организации. Конфликты и межличностные отношения в педагогическом коллективе

	5. 
	Итоговая аттестация



8. По окончанию обучения выдается: удостоверение о повышении квалификации.

9. Для оформления на обучение необходимо: подать заявку на электронную почту cpk@angtu.ru по форме:
Заявка на обучение:
· наименованием программы обучения, 
· ФИО, 
· контактный телефон,
· образование – высшее и/или среднее профессиональное.
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